SETR VIRCENS CONTRATO DE PRESTACAO DE SEVICOS DE TURISMO

CONTRATANTE 01, \
Brasileiro(a), residente ¢ domiciliado(a) na Rua , n° ,
Cidade de , Estado , CPF: ,

RG Telefones

E-mail:

CONTRATANTE 02, \
Brasileiro(a), residente ¢ domiciliado(a) na Rua , n° ,
Cidade de , Estado , CPF: ,

RG Telefones

E-mail:

CONTRATADO JR SEIB VIAGENS Rua: Benedito Passos .n° 184 A, Cidade de SAO
PAULO , Estado SP , CPF ou CNPIJ: 20.34 el 1-05,

Referente a Prestacdo de Servigos do tipg

ficando tdo somente, com g
desde logo autorizada pelo

Em caso de viagem programad

Onibus executivo, hospedagem em camping ol

Objetivo do Contrato.
1.1. Dados da viagem:

— Destino de escolha:

— Tipo de Hospedagem (opcional)

- Data de saida Retorno

- Transporte em Onibus exclusivo da JR SEIB VIAGENS (transporte ida e volta de Sdo Paulo hospedagem
em pousada ou camping.

1.2.1tens NAO inclusos no pacote;

- Refeicdes ndo citadas acima;
- Bebidas durante as refei¢coes, quando ndo citadas acima;
- Taxas e ingressos, quando ndo mencionados acima;



- Gastos com frigobar, telefone, etc.;
- Demais gastos pessoais;
- Quaisquer outros que ndo estejam citados acima.

Valores.
2.1. Valores:
2.2. Valores diferenciados:

Valor por crianga, de 0 a 4 anos completos: isento
Valor por crianga, de 5 a 10 anos completos

2.2.1. Para obter os descontos, a crianga devera ir acompanhada, de pelo menos, um adulto pagante. As
idades acima ser@o consideradas na viagem, ou seja, durante toda a viagem a crianca devera ter a idade de
desconto.

3 - FORMAS DE PAGAMENTO
3.1. A forma de pagamento devera ser escolhida pelo CONTRATANTE no ato da aceitagdo do

presente contrato: Visando que a viagem devera ser g g cm até 10 (Dez) dias antes da data
de saida.

Pagamento através de depositos. A a para o CONTRATANTE,
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4 OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. A CONTRATADA ¢ responsavel pelo planejamento, organizagao e execucao da programacao, ¢
mesmo sendo intermediaria entre os clientes e os demais prestadores de servigo (pessoas fisicas e juridicas),
responde pela escolha, nos termos da lei civil e no que couber, nos termos da legislacdo regente das relagdes
de consumo. Consequentemente, ndo responde, nem se solidariza, por quaisquer atos, fatos ou eventos, onde
a responsabilidade legal ou contratual das demais pessoas fisicas ou juridicas, seja direta ou especifica,
como no caso dos transportadores terrestres, servigos de hospedagem e empresas locais contratadas, que
responderdo na forma da lei

4.2. Em que pese a responsabilidade definida nestas condigdes gerais, a CONTRATADA nao ¢ responsavel
por atrasos, greves, antecipagdes de horarios, condi¢des atmosféricas, catastrofes naturais, decisdes
governamentais, atos de terrorismo, roubos e furtos, bem como outros motivos de for¢ca maior ou casos
fortuitos, sendo os possiveis gastos pessoais decorrentes de tais circunstancias, de responsabilidade do
passageiro.

4.3. A programacao podera sofrer alteragdes, a exclusivo critério da CONTRATADA, por motivo de forga
maior, tais como condigdes climaticas adversas, transito, impossibilidade de trafego, acidente na estrada,
mudancas de horario dos atrativos previstos, aumentos de combustiveis, Transporte de dnibus quando nao
for possivel lotagdao do mesmo a CONTRATADA pode solicitar uma Van, micro-6nibus ou um meio de



transporte que supra as suas necessidades, mudanga na moeda ou politica econdomica do Governo ou outros
que a CONTRATADA julgue interferir na seguranca ou bem estar dos viajantes.

4.4. A CONTRATADA sera a primeira a ser contatada pelo seguro de satde, em caso de emergéncia no
decurso da viagem

5 - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

5.1. Ao participar da programagdo da CONTRATADA, o CONTRATANTE, individualmente, sua
mandataria, declara conhecer, pelo que adere contratualmente, as condigdes gerais relativas ao
programa adquirido.

5.2. Somente sera admitido a substituigdo do CONTRATANTE por outra pessoa mediante
solicitag@o por escrito em até 7 (sete) dias corridos antes do embarque, hipotese em que a
pessoa substituta devera assinar novo contrato, que ird substituir o contrato firmado com o
CONTRATANTE anterior.

5.3.0 CONTRATANTE obriga-se a chegar nos horarios ajustados para a saidas e retornos. A
CONTRATADA nio esta obrigada a tolerar atrasos do CONTRATANTE. Caso ocorra atraso
por parte do CONTRATANTE, a CONTRATADA podera sair no horario ajustado mesmo sem
a presenga do CONTRATANTE. O nido comparecimggégano horario informado pelo receptivo
caracterizara desisténcia. e
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6 - DOCUMENTOS PARA K

6.1.0 CONTRATANTE, no ato d8 ) dé bresentar a CONTRATADA,
alternativamente, documento de Registro Geral emitido pela Secretaria de Seguranga Publica do
Estado emissor (RG/SSP), Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH), Registro Nacional de
Estrangeiro (RNE) ou Passaporte, no caso de estrangeiros nao residentes do pais. O documento
deve ser apresentado em sua via original, estar legivel e em bom estado. No caso de menores
que ainda ndo os possuirem, este deve levar sua Certiddo de Nascimento original, neste caso,
somente poderdo embarcar acompanhadas de um responsavel legal com parentesco até 3° grau e
maior de 18 anos.

7 — ACOMODACOES.

7.1.0 CONTRATANTE, no ato da reserva, podera optar por camping ou pousada. Apds efetuar a
reserva e escolher uma destas opgdes, o viajante devera enviar a lista de pessoas, que devera
compor o tipo de camping ou pousada escolhido, através de telefone ou e-mail. Todos os
integrantes do camping ou pousada deverdo estar devidamente cadastrados na viagem, ou seja,
cada um devera fazer a reserva online individualmente com a CONTRATADA.

8 - RESCISAO DO CONTRATO.

8.1. A ndo apresentagdo no embarque de algum dos documentos descritos no item 6 deste contrato
acarretara a impossibilidade de embarque e a imediata rescisdo do contrato hipotese em que o



CONTRATANTE incorrera em multa contratual de 100% do valor do contrato.

8.2.Reserva-se a CONTRATADA o direito de proceder ao desligamento do CONTRATANTE da
programagao objeto do presente contrato, caso seja constatada ocorréncia de natureza grave, tal
como uso de drogas e entorpecentes, envolvimento em brigas, falta de respeito dentre os demais
viajantes e com pessoas no entorno, entre outros. Quaisquer despesas decorrentes destes
incidentes, e o desligamento do CONTRATANTE, bem como qualquer dano que o
CONTRATANTE venha a causar no decurso da excursdo, correrdo por sua conta e risco, ainda
que adiantadas pela CONTRATADA.

8.3. Apds confirmacio da reserva, em caso de cancelamento da viagem por parte do
CONTRATANTE, por qualquer motivo, o percentual do valor a ser restituido sera
estabelecido de acordo com a Deliberacao Normativa n° 161.

1) 90% se o cancelamento foi solicitado em até 31 dias do inicio da viagem;
2) 80% se o cancelamento foi solicitado de 21 a 30 dias do inicio da viagem;
3) 0% se o cancelamento foi solicitado em até ou menos de 20 dias do inicio da viagem.

8.4. A viagem esta condicionada a lotagdo minima. Em caso de cancelamento da viagem nesta
condi¢do, 0 CONTRATANTE sera encaminhado para a proxima viagem. Sendo assim o valor
pago sera abatido na proxima viagem.

9 - AUTORIZACAO DE USO DE IMAG

oncordancia com tudo o que acima
outra fica com a CONTRATADA assim
cntos descrltos acima, sem quaisquer restri¢oes.
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Local e Data: , de de20

Assinatura do CONTRATANTE



-{&

gl SEIR VIAGENS

——



-{&

gl SEIR VIAGENS

——



